Informaéna povinnost k spractivaniu osobnych udajov

Uctovna agenda

ely spracovania osobnych udajov:
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Realizdcia platby kartou za tovary a sluzby v e-shope: spracuvanie osobnych Udajov je
nevyhnutné na spracovanie platby kartou za zakipené tovary alebo sluzby v e-shope. Tento ucel
zahfna overenie platobnych Udajov, spracovanie transakcie a potvrdenie platby.

Faktury (odberatelské),

Ostatné danové doklady a bankové vypisy,

Elektronické dorucovanie faktur v sulade so zakonom ¢. 222/2004 Z. z. o DPH.

Kategoéria dotknutych oséb: osoba, ktorej vznikla povinnost uhradit dodanu sluzbu/tovar.

fyzicka osoba spotrebitel.

Kategdria osobnych udajov:

Be

Zné osobné udaje.

Zoznam osobnych udajov:

fakturacné udaje: meno, priezvisko a titul prijemcu tovaru alebo sluzby, adresa bydliska alebo
adresa miesta, kde sa obvykle zdrziava, Cislo bankového uctu,

platobné udaje: Cislo platobnej karty (unikatne Cislo karty, ktoré je pouzité na identifikaciu karty a
spracovanie platby), datum exspiracie platobnej karty, CVC/CVV kéd (trojciferny bezpecénostny
kod na zadnej strane karty, pouZivany na overenie platby) - tieto Udaje su spracovavané priamo
platobnym procesorom alebo branou a nie su viditelné pre obchodnika.

transakéné Udaje: suma transakcie, datum a cas transakcie, Cislo transakcie (jedineény
identifikator transakcie),

udaje o zakaznikovi (nepovinné, zavisi od situacie): meno a priezvisko, podpis (ak je vyZzadovany
na potvrdenie platby),

e-mailova adresa obsahujuca osobny udaj.

Pravny zaklad spractuivania osobnych udajov:

Zakonnost spractivania osobnych tdajov:

Plnenie zmluvy (Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR): Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na
realizaciu platby kartou za tovary a sluzby, ¢o je sucastou zmluvného vztahu medzi zdkaznikom a
Prevadzkovatelom.

Plnenie zakonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) GDPR): Spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na vedenie Uctovnej agendy, vratane vystavenia a uchovavania faktur, ostatnych
danovych dokladov a bankovych vypisov, v sulade s pravnymi predpismi o Uctovnictve, dani z
pridanej hodnoty a dani z prijmov.

Zakonna povinnost spracuvania osobnych udajov:

zédkon ¢. 431/2002 z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,

zédkon ¢. 222/2004 z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

zékon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov,

zdkon ¢. 289/2008 Z. z Zakon o pouzivani elektronickej registracnej pokladnice a o zmene a
doplneni zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov a o
zmenach v sustave Uzemnych finanénych organov v zneni neskorsich predpisov.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:

poskytovatel Uctovnych sluZieb - Sprostredkovatel na zaklade GDPR,
spravca obchodnych vztahov - Sprostredkovatel na zaklade GDPR,
poskytovatel fakturacného programu,
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* poskytovatel bankovych sluZieb,
* poskytovatel sluzieb financnych transakcii (platobna brana),
* poskytovatel platformy pre e-mailovd komunikaciu.

- do tretich krajin: Osobné Udaje nie su poskytované do tretich krajin.
- do medzindrodnych organizacii: Osobné Udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Prijemcovia tretie strany:

Dariovy Urad (na zaklade zdkona €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov,
zédkon o dani z pridanej hodnoty 222/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov)

Sudy, organy ¢inné v trestnom konani zaklade zakona ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok, na
zaklade zakona 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov

Urad na ochranu osobnych udajov na zaklade zékona €. 18/2018 z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, Colny drad, Finan¢na sprava.

Iny opravneny subjekt:

Opréavneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a

GDPR, zahfia:

o Kontrolné a dozorné organy: Organy, vratane Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ktoré mézu
vyZadovat pristup k osobnym udajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

e Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym ddajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sidne konania a pravne procesy.

e Slovenska obchodna inspekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych tdajov.

o Iné zdkonom opravnené subjekty: Statne a verejné intittcie s pravomocou spractvat osobné
Udaje na zaklade zakona, ako napr. dafové urady a socidlne zabezpecenia.

Zverejiiovanie osobnych udajov:
Osobné udaje sa nezverejiuju

Opréavneny zdujem prevadzkovatela (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):
Prevadzkovatel spracudvanie osobnych tdajov na ziklade oprdvnenych zaujmov nevykonava.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Prevadzkovatel sa zarucuje, Ze osobné Udaje poskytnuté dotknutou osobou na ucely stanovené
v tejto informacnej povinnosti bude spracivat maximalne po dobu stanovenu v zakonnom predpise,
ato 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju v sulade so zakonom ¢. 431/2002 z. z. o
Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a zakonom ¢. 222/2004 z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskordich predpisov. U¢tovné dokumenty sa likviduju v sulade so Zakon €. 395/2002 Z. z. o
archivoch a registratdrach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodriiavat zasady spraciivania osobnych tdajov, ktoré zahffiaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budu spracuvané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych ucelov. V pripade, Ze ucel spracuivania osobnych Udajov odpadne, tieto
Udaje budu bezodkladne vymazané.

*  Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovdvané osobné ldaje, aby zabezpedil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie si potrebné alebo ktorych doba uchovavania
uplynula, budu bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovanda o novom ucele a pravnom zaklade spraclivania osobnych
udajov, ak dojde k zmene povodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpeci, Ze vSetky zmeny v
spraclvani Udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.
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* Osobné udaje budu spractivané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudu dalej spracivané
spésobom nezluditefnym s tymto ucelom.

* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpe¢i opravu nespravnych
Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budul chranené pred neoprdvnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zasad spracivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie Uradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovl bezpecnost, informacni bezpeénost, Sifrovi ochranu informacii, persondlnu a
administrativnu bezpecénost, ako aj ochranu citlivych informacii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchdadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnl ochranu osobnych uUdajov v ramci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poziadavky na poskytnutie osobnych udajov od dotknutych osdb:

Poskytovanie osobnych udajov, konkrétne platobnych Udajov a udajov potrebnych na realizaciu
transakcie a vedenie Uctovnej agendy, je zakonna a zmluvna poziadavka. Tieto udaje su nevyhnutné
na realizaciu platby kartou za tovary a sluzby v e-shope a na vedenie Uctovnej agendy v sulade so
zakonnymi povinnostami prevadzkovatela podla zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve, zdkona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a zdkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov. Ak dotknuta
osoba neposkytne tieto Udaje, nie je mozné uskutocnit platbu kartou ani zabezpecit spravne vedenie
Uctovnictva, ¢o moze ovplyvnit plnenie zmluvnych a zdkonnych povinnosti.

Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:
Vinformacnom systéme sa nepouZziva automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup - ziskat potvrdenie o spracovani Udajov a pristup k nim.

Pravo na opravu - opravit nepresné alebo doplnit nedplné Gdaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) - poZiadat o vymazanie Udajov, okrem pripadov, ked st
osobné udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania - poziadat o obmedzenie spractvania Udajov v urcitych situdciach.
Pravo na prenosnost udajov - ziskat a preniest Udaje inému prevadzkovatelovi, ak si osobné udaje
spracuvané automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). Toto pravo
nema dotknutd osoba pri pravnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Pravo podat staznost - podat staznost dozornému organu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Udajov pri pravhom zaklade podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) (plnenie zmluvy) a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) (plnenie zakonnej povinnosti) GDPR.




